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  :مقدمه
  

IT  با شناخت فرصتها و امكاناتي كه از. يك استراتژي استIT   ايجاد شده ، آن را به يك استراتژي شبيه

سازمان  استراتژي جديد براي دسترسي متفاوت به آنچه آرمان يك. كرده است تا يك فرمول و نسخه عملي 

يك شناخت وسيع از محيط اطراف را در ذهن ها ايجاد نموده و هركس را ، در هر   IT.تعريف مي كند

   .سطح و ايده بسوي خود جلب مي كند

سازمانها به اين پديده براي دسترسي به بازار بزرگتر ، ارائه خدمات بيشتر و بهتر ، جمع آوري و نگاه دقيق تر 

قه ها ، انجام راحت تر و سريعتر كارها ، ارزانتر كردن هزينه خدمات و عمليات ، و زنده به نظريه ها و سلي

تر و دسترسي سريعتر به منابع داخل و بيرون سازمان و ارتباطات سريعتر و ارزانتر نگاه مي  كنترل دقيق

مفيد  ) كه در ساير فن آوري ها تا اين حد مدنظر نبوده (بچشم مي خورد   ITحال، آنچه در تعريف. كنند

بودن اين كاربردها از طريق تعريف و ترسيم يك استراتژي درازمدت و منطقي در اداره امور سازمان و 

براي مديران و كارشناسان سازمان ها ،   ITشناخت هرچه دقيق تر و كاملتر از. خدمات و ارتباطات است 

  . ني مي كندكمك شايا  ITآنان را در تنظيم و طراحي يك استراتژي علمي تر با نگرش

IT  يك سري مفاهيم و فكر است. 

شبيه يك فكر و انديشه براي   IT، و ابزار و اسباب كار از سوي ديگر ،   ITصرف نظر از بعد استراتژيك در

تنها در قالب بسته نرم افزاري يا سخت افزاري و يا تركيب   ITاز آنجا كه. انجام بهينه و موثرتر كارهاست 

كاربري نيست ، لزوم ايجاد فكر و انديشه قوي و جامع براي تركيب ابزارها براي اجراي آنها قابل تعريف و 

با اين تعبير ، ابزار و . است   ITاهداف و عمليات و ارتباطات نيز يكي ديگر از ابعاد گسترده و شگفت انگيز

از ، با هم تركيب بيشتر شبيه مواد خامي مي مانند كه مطابق ني  ITاسباب نرم افزاري و سخت افزاري در

  .شده و كار خاصي را انجام مي دهند
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وجود داشته باشد و پس ار آن ، فكر و انديشه   ITدر سازمانها ، بايستي يك استراتژي براي استفاده از 

با . رسيد   ITبكارگرفته شود و در انتها به مرحله اجرايي و استفاده از  ITجهت تركيب و بكارگيري ابزار

 .ابزار مشابه در سازمانهاي حتي مشابه مي تواند كاربرد متفاوتي داشته باشداين توضيحات ، 

IT  يك سري ابزار است 

به هر آنچه موجب جمع آوري ، گردش ، پردازش و انتقال اطلاعات و پيامها بدون محدوديتهاي مكاني و 

جاي   ITهمه در حوزه.... افزارها و رايانها ، شبكه هاي رايانه اي ، انواع نرم . گفته مي شود   ITزماني باشد

را سالها تجربه كرده اند ، اما آنچه تا كنون در سازمانها مطرح بوده ،   ITسازمانها نيز استفاده از. مي گيرند 

شايد . ، نمي توانست كاربرد موثر و شايسته اين پديده عظيم را پاسخگو باشد   ITطبق تعاريف جديد از

تفاده از سخت افزار و نرم افزارهاي رايانه اي و ارتباطات ، بدون استراتژي و انديشه موفق ترين سازمانها در اس

  .، كمترين بهره را از آن برده اند  ITاستفاده از

طبيعي است كه تركيب استراتژي ، فكر و انديشه ، تجهيزات و ابزار ، همگي مي توانند براساس يك طرح 

 .جديد و قابل توجهي را براي سازمانها ايجاد كننداجرايي كامل و گويا ، مزايا و فرصتهاي 

IT  نوآوري است . 

چنانچه سازمانها حلقه هاي مفاهيم و گامهاي فن آوري اطلاعات را منهاي نوآوري بكار گيرند ، به طور يقين 

نگه براي زنده و پويا . پس از مدتي كوتاه با شكست روبرو شده و از صحنه مقايسه يا رقابت خارج مي شوند 

، نوآوري ، شاه كليد توسعه و تحول آن محسوب مي شود و در نتيجه ، موجب رشد   ITداشتن كاربرد

  .سازمانها و بشر مي گردد

IT  با انسان است ههمرا. 
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بكارگيري روشها  و جذب و) كارگزار ( انسانها داراي دو نقش طراحي و اجراي پروژه هاي فن آوري اطلاعات 

مهارت ، دانش ، و تجربه هر كدام در جاي خود تاثير تعيين . دارند ) كاربر ( انجام كارها و ابزار جديد براي 

  .كننده در موفقيت استفاده از فن آوري اطلاعات دارد

اين حوزه تحت . نقش كاربران بيش از كارگزارن است و تاثير بيشتري در موفقيت يا عدم موفقيت دارند 

يير ، يا آموزش و تغيير ، يا مديريت تغيير و امثال اينها در موفقيت عنوان مديريت منابع انساني و تغ

كاربردهاي فن آوري اطلاعات مورد نظر صاحبان فن نقش داشته و به عنوان يكي از مهمترين جنبه ها در 

  .مطرح و راه حلهايي براي آن پيشنهاد مي شود  ITپياده سازي

در   (IT)حله از فرايند توسعه فراگيرتكنولوژي اطلاعاتبنابراين بايد اذعان داشت كه امروزه اولين مر

 توسعه يك طرح فناوري اطلاعات) بويژه سازمانهاي فعال در حوزه هاي مختلف صنعت و تجارت ( سازمانها 

(IT Master Plan) طبيعي است تدوين طرح فناوري اطلاعاتي مي بايست با پياده سازي و . مي باشد

 .استقرار آن پي گيري گردد

قبل از اينكه به چگونگي توسعه طرح فناوري اطلاعات و متدلوژي انجام آن بپردازيم ، بايستي به اين سوال 

 پاسخ داد كه چرا داشتن يك طرح فناوري اطلاعات براي هر سازمان از اهميت وافري برخوردار است؟

ن انجام ميدهد ، علت ، مهمترين ماموريت هايي را كه سازما  IT Master Planطرح فناوري اطلاعات يا

  .و چگونگي انجام آن موارد و مسير حركت آتي سازمان را مدنظر قرار مي دهد

هدف از طرح فناوري اطلاعات ، تحصيل يك درك كامل از كاركردهاي سازمان و نقشه هاي آتي آن مي 

  .باشد

 

 :سوالات اساسي عبارتند از

 رت چيست ؟نقش و فعاليت اصلي سازمان در حوزه صنعت و يا تجا
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   الان در چه مختصاتي قرار داريم ؟

   در آينده ميخواهيم در كجا و چه مختصاتي باشيم؟

 چگونه ميخواهيم به آنجا برسيم؟

 :برنامه ريزي استراتژيك در كل به دو بخش تفكيك مي گردد

  (Business Strtegy plan)برنامه استراتژي كلان سازمان

 يا همان طرح فناوري اطلاعات  (Information Strategy Plan)برنامه استراتژي اطلاعاتي سازمان

برنامه استراتژي كلان سازمان فرايندي است كه در طي آن سازمان ميتواند تصميماتي در ارتباط با سمت و 

 .سوي كسب كار حرفه اي خويش اتخاذ نمايد

 .سازمان را منعكس مي نمايدبرنامه استراتژي كلان سازمان تصوير روشني از اهداف و سياستهاي كلان 

در واقع . طرح فناوري اطلاعات عمدتا توسعه سيستم هاي اطلاعاتي سازمان را در مركز توجهات قرار ميدهد

اطلاعاتي كه سازمان توليد و يا دريافت مي كند، مكانيزمها و سيستمهايي كه در اين ارتباط مورد استفاده 

يا پردازش قرار گرفته و براي تصميم  قرار مي دهد، داده هاي خام پايه، اطلاعاتي كه مورد تجزيه و تحليل و

گيري مورد استفاده قرار مي گيرند، سيستم ها و تكنولوژي هاي رايانه اي كه اطلاعات را پردازش و يا ايجاد 

 .در درجه اول اهميت قرار مي گيرند... مي نمايند و 

اشاره را با فضاي همچنين طرح فناوري اطلاعات تلاش مي كند كه ارتباط و همبستگي سيستم هاي مورد 

 .عمومي كسب و كار و اهداف و سياستهاي كلي سازمان، مورد آزمون مجدد قرار گيرد

امروزه سازمانها بطور معمول در شرايطي قرار گرفته اند كه بخش قابل توجه و رو به رشدي از منابع خود را 

فوق الذكر بصورتي برنامه  بنابراين ضروري است اختصاص منابع و هزينه هاي. مي نمايند  ITمصروف بخش

 .ريزي شده و دقيق انجام پذيرد بطوريكه بتواند نيازهاي سازمان را تامين نمايد
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داشتن يك طرح فناوري اطلاعات ميتواند اين اطمينان را ايجاد نمايد كه سازمان بيشترين دستاوردها را از 

 .سرمايه گذاري خويش كسب نمايد

براي مثال . در طرح فناوري اطلاعات منعكس مي گردد  ITدر حوزهرويكرد مناسب براي سرمايه گذاري 

در كشور عمل   Leading Edgeبعنوان يك پيشرو و يا  ITيك سازمان ميتواند در استقرار سيستم كلان

 رويكردي كه در آن سازمان منتظر مي ماند تا سيستم. نمايد و يا ميتواند رويكرد متعادل تري را اتخاذ نمايد 

IT  رويكردي كه در آن هدف استقرار يك سيستم. نظر در سطح جامعه و يا كشور بصورت عرف درآيد مورد 

IT  معمول و متعارف مدنظر قرار ميگيرد. 

  يكپارچه سازي طرح فناوري اطلاعاتي با برنامه استراتژيك كلان سازمان

تري از  ك و برداشت عالياگر طرح فناوري اطلاعات مبتني بر استراتژي سازمان باشد، مديريت سازمان در

 .خواهد داشت  ITپتانسيل سيستم هاي

كمك خواهد نمود تا درك و برداشت خود از نيازهاي   ITاز ديگر سو پيوند اين دو استراتژي به متوليان

براي پشتيباني نيازهاي سازمان بهبود   ITبدين طريق پتانسيل سيستم هاي. سازمان را بهبود ببخشند

 .خواهد يافت

با ساير جنبه هاي استراتژي سازمان   (Integration)همچنين طرح فناوري اطلاعات نيازمند يكپارچگي

 :مي باشد

براي مثال اگر سازمان در حال توسعه يك حوزه جديد كاري بوده و يا قصد بهبود ساختار تشكيلاتي و 

ير و تحولات را پشتيباتي نموده و مديريتي خود را دارد ، در اينصورت سيستم هاي اطلاعاتي ميتواند اين تغي

  . يا حداقل امكانات تحقق بهينه آنها را فراهم سازد

با يكپارچگي طرح فناوري اطلاعات با برنامه استراتژي كلان سازمان ميتوان به سوالاتي از اين دست پاسخ 

 :داد
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  ي مي نمايد؟در حد كفايت ، فعاليت هاي عمده سازمان را پشتيبان  (IT)آيا تكنولوژي اطلاعات

  آيا ميتوانيم هزينه فرايندهاي پايه اي را كاهش داده و يا خدمات را با كيفيت بالاتري ارائه نمائيم؟

ميتواند در راستاي مشتري مداري و استحكام ارتباطات با مشتريان نقش   (IT)آيا تكنولوژي اطلاعات

  بيشتري بعهده بگيرد؟

  زمينه رضايت حرفه اي كاركنان و انگيزش بيشتر آنها موثر باشد؟ميتواند در   (IT)آيا تكنولوژي اطلاعات

  آيا ميتوان محصولات و خدمات جديدتر را طرح ريزي و توليد نمود؟

ميتواند مديريت را در تعريف بازارهاي جديد و نفوذ بيشتر در بازارهاي كنوني   (IT )آيا تكنولوژي اطلاعات

  ياري دهد؟

  فني سازمان را بمثابه يكي از منابع مهم سازمان تلقي و مديريت نمود؟چگونه ميتوان اطلاعات و دانش 

  وضعيت و مشكلات موجود سازمان چيست ؟

 آيا مي توان وضعيت موجود سازمان را با توجه به محدوديت ها و امكانات تكنيكي موجود ، بهبود بخشيد ؟

آنها ميتوانند بكارگرفته شوند تا پاسخگوي چه تكنولوژي هاي نويي در افق ديد قرار دارند؟ و در آينده چگونه 

  نيازهاي در حال تغيير و گسترش صنعت و تجارت سازمان باشند؟

  : پيامدهاي نبود طرح فناوري اطلاعاتي

بايستي در قالب   (IT)سرمايه گذاريها ، اختصاص منابع و تصميمات اتخاذ شده در حوزه تكنولوژي اطلاعات

 .گردد يك برنامه مدون هماهنگ و تنظيم

اقدام نمايند ، نتيجه آن   ITاگر اشخاص و يا واحدهاي سازماني بصورت پراكنده نسبت به اتخاذ تصميمات

اين روند نحوه به اشتراك . سازمان خواهد بود  ITاز هم گسيختگي و ناهماهنگي عمليات و راه حل هاي
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  ITرا بشدت متاثر و روند توسعه گذاري اطلاعات و جريان يكسويه اطلاعات به سمت مديريت بالاتر سازمان

  . را خدشه دار خواهد نمود

 

  مزاياي توسعه طرح فناوري اطلاعاتي

 :يك طرح فناوري اطلاعاتي سازمان را در زمينه هاي زير ياري مي دهد .1

  موجود فعاليتهاي اصلي و عمده سازمان را پشتيباني مي نمايند؟  ITچگونه سيستمهاي .2

  در چه سطحي از توسعه يافتگي قرار دارند؟  ITپشتيباني و آموزشتوانمنديهاي موجود در زمينه  .3

  چيست و چگونه با آنها برخورد مي شود؟... نيازهاي اطلاعاتي مشتريان و  .4

  سياست سازمان در قبال تغيير و تحول در عرصه تكنولوژي اطلاعات چيست؟ .5

 اهداف كوتاه مدت ، ميان مدت و بلندمدت تكنولوژي اطلاعات كدامند؟ .6

 

مبناي يافته هاي فوق الذكر ميتوان چهارچوبي براي عمليات لازم جهت پر كردن شكاف بين وضعيت بر

موجود و وضعيت مطلوب ترسيم نمود ، و فرهنگ ارزشمند مبتني بر نگرش استراتژيك را بسط و ترويج داد 

كلان سازمان كارفرما فعاليتي هدفمند و مستمر و همپيوند با استراتژي   ITكه در قالب آن ، برنامه ريزي

 .تلقي مي گردد

 

بنابراين طرح فناوري اطلاعاتي به مديريت سازمان نشان خواهد داد كه چگونه ميتواند از تكنولوژي اطلاعات 

بهره هاي حرفه اي و سازماني كسب نمايد و آن را بعنوان اهرمي براي ارتقاء بهره وري ، مورد استفاده قرار 

 .دهد

 

اطلاعات ميتواند چهارچوبي مطمئن براي توجيه سرمايه گذاري در حوزه تكنولوژي همچنين طرح فناوري 

 .ايجاد نمايد  ( IT)اطلاعات
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، مستلزم درك روشن   ( IT Master Plan )تحقق كامل دستاوردها و منافع طرح فناوري اطلاعاتي

ي باشد و همچنين مستلزم سازمان از نيازمنديهاي مراحل و گامهاي اوليه براي توسعه برنامه فوق الذكر م

 . عزم و تعهدات بلندمدت و مستمر به الزامات آن در آينده مي باشد

 

  :را ميتوان در موارد ذيل خلاصه نمود الزامات و نيازمنديهاي يك طرح فناوري اطلاعاتي موفق

  حمايت و درگيري مستمر مديريت ارشد سازمان .1

 اختصاص منابع كافي .2

استراتژيك اطلاعاتي شروع راه است و بايستي در مقاطع لازم بهبود يافته و تهيه و تدوين برنامه  .3

 .بروز گردد

استقرار و پياده سازي آنها نيازمند منابع ، ! برنامه هاي استراتژيك معمولا در قفسه ها متوقف مي گردند

 مي باشد... زيرساخت و طرحهاي تشويقي و 

مستلزم درك روشن   ( IT Master Plan )فناوري اطلاعاتتحقق كامل دستاوردها و منافع تهيه طرح 

سازمان از نيازمنديهاي مراحل و گامهاي اوليه براي توسعه برنامه فوق الذكر و همچنين مستلزم عزم و 

  تعهدات بلندمدت و مستمر به الزامات آن در آينده مي باشد

  :مي پردازيم  )سهامي خاص(شركت بهمن ليزينگ اكنون به شناسايي 
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  :معرفي شرآت

  

Lease  لغت انگليسي و به معني اجاره دادن و كرايه كردن است و در عمل ويژگي اصلي آن اين است كه

در ايران ليزينگ . حق مالكيت مورد اجاره در دست موجر و حق استفاده از آن در اختيار مستاجر قرار دارد

ي آن حق استفاده از در چارچوب قرارداد اجاره به شرط تمليك منعقد و به موقع اجرا گذاشته مي شود و ط

واگذار و در پايان مدت قرارداد نيز مالكيت و دارايي به ) مستاجر(دارايي براي مدت معيني به اجاره گيرنده 

  .اجاره گيرنده منتقل مي شود

قرارداد، مبلغ دقيق، تعداد اقساط اجاره و نحوه تعيين و محاسبه ) مدت(در هنگام عقد قرارداد بايد دوره 

  .ت باقي مانده مشخص شوداصل و فرع قيم

نقطه مشترك انواع معاملات ليزينگ، موضوع بازپرداخت اقساط آن است كه بايد در فواصل زماني معين و 

  .منظم به صورت ماهانه، سه ماهه، شش ماهه و يا سالانه پرداخت شود

  :مزاياي عمليات ليزينگ

  صرفه جويي در بكارگيري منابع مالي مستاجر -

  مطابق شرايط و انتظار مستاجرانعطاف پذيري  -

  مقابله با تورم -

  سهولت نسبي در مقايسه با ساير روشهاي استقراض -

    امكان جايگزيني دارايي هاي جديد -
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درصد فعاليت آنها در زمينه  80شركت ليزينگ به ثبت رسيده است كه بيش از  63در ايران تاكنون 

هدف بهينه سازي صنعت ليزينگ كشور تاسيس و  انجمن شركتهاي ليزينگ ايران با. خودرو مي باشد

  .شركت از جمله شركت بهمن ليزينگ عضو انجمن مي باشند 19ايجاد شده است و در حال حاضر تعداد 

   ليزينگ در ايرانتاريخچه 

و مقارن با اشاعه آن در  1970اين صنعت در اواسط دهه . ليزينگ در ايران قدمتي بيش از سه دهه دارد

با  21/4/1354اقتصاد كشورهاي آسيائي و آمريكاي لاتين در كشور ما پديدار شد و اولين شركت ليزينگ در 

كه در قالب  "آيسه"رادران با اين توضيح كه ب. مشاركت فني و مالي فرانسويان پاي به عرصه وجود گذارد

شركت سيتروئن ايران به داد و ستدهاي مالي و فني با فرانسويان و توليد بعضي از محصولات شركت 

سيتروئن فرانسه در ايران اشتغال داشتند اولين شركت ليزينگ در ايران را با مساعدتهاي فني و مالي 

ايران وقت و تعدادي از صاحبان سرمايه داخلي بانك اعتبارات ) بانك سوسيته ژنرال فرانسه(فرانسويان 

رود تحت عنوان  اين شركت كه آغازگر حركت صنعت ليزينگ در كشور ما بشمار مي. گذاري نمودند پايه

اندازي شدكه هم اكنون نيز در  و با سرمايه اوليه يكصد ميليون ريال تأسيس و راه "شركت ليزينگ ايران"

بدين ترتيب . داري مشغول است ياي ليزينگ كشور به فعاليت اجارهقالب يكي از شركتهاي معتبر و پو

دو سال بعد دومين شركت نيز باز با . گذاران صنعت ليزينگ در ايران دانست توان فرانسويان را پايه مي

وابسته به  ”SLIBALL INTERNATIONALE“همكاري يكي از مؤسسات بزرگ مالي فرانسه بنام 

و سپس  "پي خريد ايران"كه بعداً به شركت  "آريا ليزينگ"تحت نام  ”CREDIT LIONNAIS“بانك 

شركت اخير نيز كه كليه سهام آن در حال حاضر . تغيير نام داد پاي گرفت "ليزينگ صنعت و معدن"شركت 

شعبه در سراسر ايران ) 12(به بانك صنعت و معدن تعلق دارد با سرمايه چهارصد ميليارد ريال و تأسيس 

از شركتهاي بزرگ ليزينگ بانكي به اعطاي تسهيلات اعتباري به بخشهاي مختلف صنعتي و  بعنوان يكي

  .خدماتي اشتغال دارد
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هاي بنيادين در ساختار سياسي، اجتماعي و اقتصادي  با بروز تحولات ناشي از انقلاب اسلامي و دگرگوني

تغييرات اساسي در پيكره سهامي  با ايجاد 1360كشور، فعاليتهاي دو شركت فوق نيز متوقف شد و در سال 

تعلق سهام شركت ليزينگ ايران به بنيادهاي شهيد و مستضعفان و بانك تجارت و مĤلاً انتقال سهام دو (آنها 

) بنياد مذكور به بانك ياد شده و تعلق كليه سهام شركت ليزينگ صنعت و معدن به بانك صنعت و معدن

هر چند در مراحل آغازين، عمده فعاليت آنها معطوف ساماندهي . فعاليت مجدد دو شركت مذكور آغاز گرديد

با تدوين و تصويب قانون عمليات  1362در ديماه سال . تشكيلات جديد و بازيافت مطالبات معوق آنها شد

بانكي بدون ربا، ليزينگ در كشور در قالب عقد اجاره بشرط تمليك كه نوعي از عمليات ليزينگ مالي 

(FINANCIAL LEASE) ولي از آنجا كه در قانون اجراي اين عقد كلاً به سيستم . است مشروعيت يافت

و بويژه دو شركت مذكور منظور ) غيربانكي(بانكي سپرده شده و جايگاهي براي فعاليت مؤسسات اعتباري 

سازان و سياستگذاران پولي و مالي كشور قرار نداشت و بانكها نيز به دليل گستردگي حجم  نظر تصميم

كراتيك بودن ساختار تشكيلاتي آنها، رغبتي به فعاليت در اين صنعت از خود نشان ندادند  اليت و بوروفع

لذا اين ابزار نوين ) بجز بانك مسكن كه در زمينه اجاره به شرط تمليك واحدهاي مسكوني فعال شد(

تعادل در عرضه و  توانست در جلوگيري از فشارهاي تورمي و ايجاد اعتباري عليرغم نقش بارزي كه مي

تقاضاي انواع بيشمار محصولات صنعتي داشته باشد، هيچگاه مورد اقبال و حمايت دولت و سياستگذاران 

سال و با وجود دولتي بودن شركتهاي فعال  13پولي و اعتباري كشور قرار نگرفت و ليزينگ به مدت بيش از 

پارس "ته تشكيلاتي ليزينگ خصوصي بنام اولين هس 1373در سال . توجه باقي ماند عملاً مهجور و بي

پاي بعرصه وجود گذارد و بدين ترتيب طليعه ايجاد شركتهاي خصوصي ليزينگ براي اولين بار در  "ليزينگ 

  .كشور نمودار گرديد

 1381نگاهي گذرا به سير تحولات ليزينگ در ايران حاكي از اين واقعيت است كه اين صنعت عملاً از سال 

به عبارت ديگر از . گذار در بازار پول و سرمايه كشور شروع به رشد و نمو نمايد جدي و تأثيرتوانست بصورت 

با توجه به تغيير شكل بازارهاي انحصاري به بازارهاي رقابتي،  1382نيمه دوم سال مذكور و اوايل سال 

ضه محصولات صنعتي توسعه رقابت ميان توليدكنندگان و لزوم اتخاذ سياست مشتري مداري در توليد و عر
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بويژه خودرو و بطور كلي تغيير شكل اقتصاد بسته به اقتصاد بالنسبه بازتر كه از تدوين و اجراي سياستهاي 

هاي عمراني رخ نموده بود، تعدادي از  اقتصادي مناسب در راستاي افزايش نقش بخش خصوصي در برنامه

تي بويژه مسئوولين شركتهاي بزرگ خودروسازي صاحبان صنايع در اين بخش، مديران با تجربه مالي و صنع

كشور در جستجوي ابزارهائي كارآ و مطمئن براي يافتن بازار و توسعه فروش اقلام مختلف صنعتي، بويژه 

خودرو بنحوي كه بتواند با افزايش قدرت خريد در ميان اقشار متوسط و رو به پائين جامعه، تقاضاي مؤثر 

اد نمايد، ليزينگ را بمثابه يك شيوه تأثيرگذار و نتيجه بخش در اين ميان براي مصرف اين كالاها را ايج

رفت از منظر اشاعه و كاربرد صحيح و منطقي اين ابزار  يافته و با اميدواري به نتايج مثبتي كه انتظار مي

ر د. هاي تشكيلاتي ليزينگ پرداختند اعتباري در رونق فروش محصولات آنها عايد گردد به تأسيس هسته

كنار حركت خودروسازان، افراد حقيقي علاقمند به فروش قسطي خودروها نيز، بدون هيچگونه آگاهي از 

چند و چون اين كسب و كار تازه و صرفاً به پشتوانه قوانين مدني و تجارت، در قالب شركتهاي بازرگاني نام 

 1381ـ  84كه طي سالهاي بدين ترتيب طولي نكشيد . ليزينگ برخود نهاده و وارد عرصه كارزار شدند

ميليارد ريال در كشور تأسيس  3500گذاري ثبتي حدود  شركت ليزينگ با جمع سرمايه 300تعداد قريب به 

رفت از رهگذر اين  طي مدت مذكور تحولاتي در عرصه بازار پولي كشور بوقوع پيوست كه انتظار مي. شد

. مند گردد تباري پويا در كشور از جايگاه درخوري بهرهتحولات ليزينگ نيز بتواند بعنوان يكي از ابزارهاي اع

تصويب و ابلاغ قانون تنظيم بازار غير متشكل پولي بزرگترين تحولي بود كه در اين عرصه حادث شد و اين 

اميدواري بوجود آمد تا در قالب آن شركتهاي ليزينگ نيز بتوانند بعنوان يكي از اجزاء اين بازار بصورت 

در چارچوب قانون مذكور قرار شد . اي را آغاز نمايند غير بانكي فعاليت سازمان يافته مؤسسات اعتباري

دستورالعمل اجرائي مربوط توسط بانك مركزي و با همكاري و نظارت وزارت امور اقتصادي و دارائي تهيه و 

از آن بانك  به دولت تقديم شود و دولت ظرف سه ماه دستورالعمل مربوط را بررسي و تصويب نمايد تا پس

در . مركزي بتواند قدرت اجرائي لازم را براي نظارت و سروسامان دادن به شركتهاي ليزينگ كسب نمايد

بانك مركزي در اجراي سياستهاي نظارتي خود به اداره ثبت شركتها دستور داد تا از ثبت و  1384مهرماه 

ترين و بعبارتي تنها اقدام دستگاه  ملموساين اقدام را شايد بتوان . تأسيس شركتهاي ليزينگ جلوگيري شود
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دستورالعمل اجرائي . سياستگذاري امور پولي كشور در زمينه ساماندهي شركتهاي ليزينگ محسوب نمود

 20مربوط به قانون تنظيم بازار غيرمتشكل پولي سريعاً تهيه و به دولت ارسال گرديد كه متأسفانه قريب به 

در دبيرخانه كميسيون اقتصادي دولت معطل و سرانجام پس از اعمال ) هعليرغم مهلت قانوني سه ماه(ماه 

  .تعديلاتي به بانك مركزي ابلاغ شد

در قالب دستورالعمل اجرائي مورد بحث مقرر شد بانك مركزي در قالب ضوابط و مقررات تنظيمي خود 

انك مركزي دستورالعمل در اين راستا ب. هاي موجود اقدام نمايد نسبت به بررسي وضعيت شركتهاي ليزينگ

 28هاي فراوان در قالب  مربوط به نحوه تأسيس، فعاليت و نظارت بر شركتهاي ليزينگ را با ابهامات و كاستي

شوراي پول و اعتبار به تصويب رسيد و در چارچوب  16/4/1386تبصره تهيه نمود كه در جلسه  12ماده و 

مقررات موضوعه بانك مركزي تطبيق داده و پس از آن مقرر گرديد شركتهاي ليزينگ وضعيت خود را با 

  .كسب مجوز فعاليت تحت نظارت بانك موصوف فعاليت خود را رسماً آغاز نمايند

اي منجر به قانونمندي فعاليت ليزينگ در كشور شد، اقدامات  در مقابل اين اقدامات كه تا اندازه

آمد كه فعاليت آنها را بشدت تحت تأثير  اي نيز بر سر راه حركت شركتهاي ليزينگ بوجود محدودكننده

بيني هر گونه ابزارهائي براي تأمين منابع مالي مورد  و عدم پيش% 17تعيين نرخ دستوري . منفي قرار داد

محدوديت نرخ سود از . روند نياز اين شركتها دو عامل اصلي نكث و ركود فعاليت ليزينگ داخلي بشمار مي

تر به شركتهاي ليزينگ از سوي ديگر موجب گرديد  قيمت عطاي تسهيلات ارزانيكسو و عدم رغبت بانكها به ا

كه حجم فعاليت شركتهاي مطرح و اصلي ليزينگ كه عمدتاً سهام آنها متعلق به بانكها و يا كارخانجات 

در مقابل رشد چشمگير فعاليت اين شركتها در ( 1385ـ  86باشد، طي سالهاي  خودروسازي كشور مي

اي حاصل نمايد، بطوريكه بسياري از اين شركتها عملاً مجبور به  كاهش قابل ملاحظه) 1383ـ  84سالهاي 

را دوران طلائي فعاليت ليزينگ در  1384و  1383با اين اشاره بايد سالهاي . خروج از گردونه فعاليت شدند

ليزينگ كشور در سال گذاري ده شركت عمده و اصلي  بزبان آماري مجموع فعاليت سرمايه. كشور بشمار آورد

به  1386ميليارد ريال و در سال  15000به  1385ميليارد ريال بود كه در سال  17000بيش از  1384
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با توجه به مشكلات و محدوديتهاي ياد شده كه نمودار وجود بحران . ميليارد ريال كاهش يافت 11400

د كاهشي در پورتفوي عملياتي ليزينگ در توان انتظار داشت كه رون پايدار در وضعيت ليزينگ كشور است مي

تأسيس دو نهاد صنفي براي نزديكتر كردن ديدگاهها و . و حتي بعد از آن نيز حفظ گردد 1387سال 

كوششهاي جمعي براي حفظ و ارتقاء منافع شركتهاي ليزينگ از معدود اقدامات مثبتي بود كه از سال 

 1381جمن شركتهاي ليزينگ ايران بود كه در سال اولين نهاد ان. بدين سو جامعه عمل پوشيد 1383

تحت نظر اتاق بازرگاني و صنايع و معادن ايران فعاليت خود را با عضويت شركتهاي  1383تأسيس و از سال 

دومين تشكل نيز كانون شركتهاي ليزينگ ايران نام دارد . عمدتاً كوچك متعلق به بخش خصوصي آغاز نمود

  .اندازي گرديد تأسيس و راه 1385و مطرح ليزينگ كشور در سال  كه با عضويت شركتهاي بزرگ

  معرفي وضعيت موجود: فصل اول

  :معرفي شرآت

با  1381در آذر ماه ) سهامي خاص(در راستاي استراتژيهاي گروه بهمن، شركت بهمن ليزينگ 

جمن به عضويت ان 1381و در بهمن ماه . گذاري مستقيم شركت گروه بهمن تأسيس گرديد سرمايه

نيز به عضويت كانون شركتهاي ليزينگ درآمد و در تاريخ  84و در سال . ليزينگ ايران نائل گرديد شركتهاي

از بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران موفق به اخذ مجوز فعاليت  96531طي مجوز شماره  21/10/87

  . گرديد

  

  :محصولات شرآت

 3مزدا -

 كاميونت ايسوزو -

 وانت مزدا -

  نارون -
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  :هاي شرآتموفقيت 

  :مجوزها و گواهينامه هاي اخذ شده شركت به شرح زير مي باشند

  مجوز فعاليت از بانك مركزي

  گواهي فعاليت در كانون شركتهاي ليزينگ ايران

  گواهي فعاليت درانجمن  شركتهاي ليزينگ ايران

  
  



  

ه طرح 
رنامه

اس 
ل 
مه 

 و 
جه

اس 
ل 
ي 
ات

ست 

اداره
و بر

آارشنا
مسئول
برنام
ريزي
بودجه

آارشنا
مسئول
فناوري
اطلاعا

سرپرست
انبار

ره منابع 
نساني

پرس
مور 
ري

ئول 
يباني

ناس 
ول 
بع 
ني

ادار
ان

سرپ
ت ا
ادار

مسئ
پشتي

آارشن
مسئو
مناب
انسان

مديريت 
حقوقي

داره 
عاوي

شناس 
سئول 
ردادها

م

اد
دع

آار
مس
قرار

اداره 
خزانه 
داري و 
امين مالي

شناس 
سئول 

ه داري  
ن مالي

مشاوران

ه حسابرسي 
داخلي

مدير عامل

مديريت مالي

تا

آارش
مس
خزنه
ئتامين

اداره 
حسابداري 

مالي

م  دفتر و 
عمومي

ادار

١٨ 

م

اداره 
حسابداري 
فروش

مسئول
روابط 

اداره 
فروش

ره
ور
ريان

ر

د

  :ت

معاونت
زرگاني

ادار
امو
مشتر

سرپرست امور
مشتريان

سرپرست 
صدور اسناد
و بيمه

اداره 
تامين

 

سازماني شرآت

ام
باز

آارشناس 
مسئول 

بازاريابي و 
امور 
نمايندگان

 

ساختار س

  

  
  

اداره 
وصول 
مطالبات



 

١٩ 
 

  :وضعيت پرسنلي شرآت

  
نام 

  حوزه
    

فوق   دكترا
  ليسانس

ليسانس  ليسانس
*  

فوق 
  ديپلم

فوق 
  *ديپلم

جمع   ابتدايي  *سيكل  سيكل  *ديپلم  ديپلم
  نفرات

  3              1      1   مديريت
امور
  مالي

    11    4    3  3        25  

منابع
  انساني

  1  1        8  8    8  2  22  

  22    1    8  8    1    7  1   بازرگاني
طرح و
  برنامه

    2    1          1    5  

  8    1    1  2    1    3     حقوقي
جمع
كل 

  نفرات

0  3  24  0  8  0  17  20  0  11  2  85  
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  :ابعاد استراتژيك شرآت: فصل دوم
  

  :رسالت و اهداف شرآت

  
  :هدف اصلي از تأسيس شركت، ارائه خدمات به شرح ذيل بوده است

  
واگذاري خودرو توسعه بازار فروش محصولات گروه بهمن از طريق ايجاد تسهيلات ويژه براي      - 1

  بصورت اجاره به شرط تمليك جهت سازمانها، نهادها، مؤسسات دولتي و عمومي و افراد
  پذيري در برابر درخواستهاي مشتريان انعطاف    - 2
  مديريت استفاده بهينه از سرمايه    - 3
  تحقق رفاه اجتماعي و كمك به اشتغال پايدار    - 4

  

  :ارزش ها
  

  فردي در شركت بهمن ليزينگمنشور اخلاقي و رفتاري 

  احترام به قوانين و ضوابط سازماني و رعايت آنها - 1
  صداقت در كردار،گفتار،رفتار - 2
 لاعات محرمانه سازمان به ديگرانحفظ اسرار وعدم ارائه اط - 3

 مشاركت فعال در پيشبرد امور شركت ،تعهد به فعاليتهاي گروهي و ياري رساني به ديگران - 4

نسبت به سازمان ،ترجيح دادن منافع شركت به منافع شخصي و دفاع فاداري واحساس مسئوليت  - 5
 ازحريم شركت درجامعه

 داشتن وجدان كاري و بكار بردن تمام سعي و توان خود براي انجام وظايف محوله - 6

مقابله با شايعه سازي و پرهيز از تهمت ،غيبت ،خبر چيني و هر اقدامي كه صميميت و اعتماد ميان  - 7
 نمايد كاركنان را تضعيف

 رعايت نزاكت و ادب در برخوردهاي اجتماعي و منع حركتهايي كه موجب عتك حرمت ديگران شود - 8

 وآراستگي  رعايت نظم، انضباط - 9

 رعايت مقررات ايمني و بهداشتي، به منظور حفظ سلامت خود و ديگران-10

  )نژادي ،قومي ،خويشاوندي ،مذهبي ، جنسي(عدم تبعيض -11
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  يه غير متعارف وجه نقد و يا تسهيلات از طرفهاي تجاري شركتپرهيز اخذ هرگونه هد-12

  برقراري توازن و اعتدال بين كار و زندگي خانوادگي-13

  عدم استفاده شخصي غير مجاز از دارائيهاي شركت-14

  اعتماد و احترام متقابل بين افراد-15

  روبات الكليممنوعيت استفاده از دخانيات در محل كار و عدم مصرف مواد مخدر و مش-16

  رعايت و دستورات و راهنماييهاي مقامات ارشد-17

  حفظ حريم شخصي و آزادي ديگران-18

  ممنوع بودن دادو ستدهاي شخصي در محل كار-19

  تلاش در جهت كسب رضايت مراجعين و مشتريان شغلي خود-20

  

  :خدمات مشتريان

. اقساط خود به صورت اينترنتي بپردازندمشتريان مي توانند به در خواست واسپاري خودرو و پرداخت 

  .همچنين امكان پيگيري پرونده خود را نيز از طريق اينترنت  نيز دارا مي باشند

  : پورتال ها

شركت بهمن ليزينگ از دو پورتال بهره مي گيرد كه يكي از انها پورتال كارمندان شركت و ديگري پورتال 

  نمايندگان فروش مي باشد

Application  مورد استفاده شركتهاي:  

 applicationهاي مورد استفاده شركت در دو گروه جاي مي گيرند، گروه اول  applicationبه طور كلي 

دسته دوم . هايي مي باشند كه توسط خود شركت و بر حسب نيازي كه احساس مي شده، توليد شده است

د كننده نرم افزار خريداري مي هايي مي باشد كه شركت از شركتهاي معتبر تولي applicationشامل 
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گروهي ديگر نيز وجود دارند كه در واقع ماژولهاي كوچكي هستند كه بنا بر نياز موجود در يك برهه . نمايد

  :ها مي پردازيم  applicationدر ادامه به شرح اين . زماني توسط شركت توليد گرديده ان

هاي  applicationز جمله مهمترين مورد استفاده در اين شركت كه ا applicationنخستين   - 1

در ابتداي كار شركت به علت جديد بودن . شركت نيز مي باشد ، نرم افزار فروش شركت مي باشد 

اين صنعت ئر ايران هيچ نرم افزار ليزينگي جهت انجام فعاليتهاي فروش اقساطي وجود نداشت به 

نوشته شد و از  VBين نرم افزار با زبان ا. همين خاطر شركت اقدام به توليد چنين نرم افزاري نمود 

بنا بر گفته هاي مسئولين فناوري اطلاعات . در آن استفاده گرديد ه است   Accessپايگاه داده 

 .شركت ،  اين نرم افزار در حال حاضر جوابگوي نياز شركت مي باشد

بهمن ليزينگ آن را از نرم افزار ديگر مورد استفاده در بهمن ليزينگ، نرم افزار مالي مي باشد كه  - 2

شركت همكاران سيستم خريداري نموده است و از ماژولهاي انبار، حقوق و دستمزد ، خزانه و 

پايگاه . حسابداري مالي آن بهره مي برد كه اين ماژرولها به شكل يكپارچه با يكديگر عمل مي كنند

 .مي باشد  SQL Serverداده مورد استفاده اين نرم افزار 

اين نرم افزار . وصول اقساط معوق مي باش   applicationفزار مورد استفاده شركت، گر نرم ادي - 3

از آنجاييكه در صنعت ليزينگ پرداختها به شكل . نيز توسط خود شركت توليد گرديده است

اقساطي صورت مي پذيرد ، همواره مقداري پرت كه همان قسطهاييست كه مشتريان نمي پردازند، 

پايگاه داده مورد استفاده در اين . م افزار به مديريت اين اقساز معوق مي پردازدوجود دارد و اين نر

و با ارسال پيام كوتاه به  massagingشركت بااستفاده از يك سيستم . مي باشدOracleنرم افزار 

نرم . كمك مي نمايد   applicationمشترياني كه در پرداخت اقساط خود تاخير دارند، به اين 

هم توسط خود شركت و جهت كمك به نرم افزار مديريت اقساط  معوق توليد  massagingافزار 

 شده است

مورد استفاده شركت، نرم افزار بايگاني ديجيتال مي باشد، ار انجائيكه در   applicationديگر  - 4

صنعت ليزينگ ارتباط با مشتري طولاني مدت مي باشد و طي اين مدت مدارك و اطلاعات مختلفي 
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از مشتريان شركت ايجاد مي شوند جهت مديريت اين پرونده ها شركت اقدام به ايجاد 

application   ترابايت مي رسد  2ل  نموده است كه اكنون حجم داده هاي آن به بايگاني ديجيتا

بوده و پرونده ها در قالب عكسهايي با فرمت   Oracleپايگاه داده مورد استفاده در اين نرم افزار . 

JPG نگهداري مي گردند 

ديگر سيستم مورد استفاده شركت كه توسط شركت ايجاد شده است و به كمك سيستم حقوق و  - 5

 مي آيد، سيستم كارت زني پرسنل مي باشد دستمزد

همانطور كه در ابتداي اين بحث نيز اشاره گرديد، شركت در برهه هاي زماني مختلف بنا بر نيازي  - 6

كه احساس مي نموده است، اقدام به توليد يك سري ماژول هاي كوچك نمودهه است كه گاها در 

به عنوان مثال جهت تشويق مشتريان به . صورت نياز با گذشت زمان به توسعه آنها پرداخته است

پرداخت به موقع اقساط خود، نرم افزاري براي تشويق افرادي كه هيچ قسط معوقي نداشته اند توليد 

 گرديده و مورد استفاده قرار گرفته است

  

  : يكپارچگي  وتبادل اطلاعات

Application راي رد و بدل نمودن داده ها از هاي مورد استفاده شركت با يكديگر يكپارچه نمي باشند و ب

port خاي ارتباطي بهره گيري مي شود  

  

  :هاي شرآت serverشبكه و 

  :بهمن ليزينگ از امكانات زير بهره مي گيرد

 - advance server 2003 windows   

- main server    : جهتvalidate  نمودن كاربران  

  همكاران سيستم  applicationشدن  runبراي   server يك  -

  فروش   applicationبراي   serverيك   -
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  بايگاني    applicationبراي   serverيك   -

  ها  applicationبراي ساير   serverيك   -

ميان كاربران  serverبهره مي گيرد و سپس از طريق يك  ADSLشركت از شبكه اينترنت از طريق 

share  مي گردد  

  استفاده مي شود wirelessدر نتيجه از اينترنت پرسرعت به شكل شبكه 

  

  :سطوح امنيتي به كار رفته در شركت

 : UIسطح  -

براي هر فرد و تغيير  pass wordو   user nameتعيين سطح دسترسي براي افراد متفاوت از طريق 

  دوره اي آنها

 : در سطح شبكه -

  ها و و نرم افزارهاي امنيتي firewallاستفاده از ...ها ، كرم ها و جلوگيري از خطرات ناشي از هكرها، ويروس

  

  :امنيت

Security  level 3  روي شبكه شركت پياده گرديده است و اطلاعات امنيتي به شكل شبكهwireless 

  مي گردند  serverداخل 

  

  :سخت افزار

به شكل   printerربرد از كاربر كه بسته به كا 80ها در شركت و وجود  Lap Topو  PCاستفاده از 

  استفاده مي نمايند shareمستقيم و يا به صورت 

Application هاي استراتژيك شركت:  
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فروش اقساطي و مديريت وصول اقساط  معوق نرم افزارهاي استراتژيك شركت مي    applicationدو 

زيرا دو فعاليت مهم فروش به شكل اقساطي  ودريافت و مديريت اقساطي  كه  پرداخت ان از سوي . باشند 

د كه هر دوي انها نيز توسط خو.انجام مي گيرد applicationمشتريان به تعويق افتاده است توسط اين دو 

  .شركت توليد گرديده است

  

  :رقبا 

  :كانون شركتهاي ليزينگ ايران

در اداره ثبت شـركتها و مالكيـت    19993به شماره ثبت  9/5/1385كانون شركتهاي ليزينگ ايران در تاريخ 

هـا و نهادهـا، بررسـي و پيشـنهاد      موضوع فعاليـت كـانون، ارتبـاط بـا سـازمان     . صنعتي، به ثبت رسيده است

مـرتبط بـا صـنعت     هـاي  هاي اجرايي جهت شركتهاي عضو، انتشار مجله تخصصي انجام پژوهش دستورالعمل

هاي تخصصي و ايجاد و راه اندازي  هاي دانشجويي، برگزاري سمينارها و همايش ليزينگ، حمايت از پايان نامه

سايت تخصصي صنعت ليزينگ، جمع آوري و تـدوين كتـب، مجـلات، مقـالات و غيـره در سـطح داخلـي و        

ع بـودن بـراي كليـه مـوارد در صـنعت      خارجي، انتقال مفاهيم و شناساندن صنعت به آحاد جامعه و كلاً مرج

  .باشد ليزينگ در داخل كشور مي

بطور كلي هدف اوليه تأسيس كانون ايجاد يك تشكيلات مستقل و منسجم جهت پيگيري مسائل، مشكلات 

ها و استفاده از راهكارهاي علمي جهت  هاي صنعت ليزينگ، همچنين سازماندهي فعاليت صنفي و خواسته

هاي پيش رو بوده است كه اين اهداف در گذر زمان و با توجه  راستاري مقابله با چالشارتقاي اين صنعت در 

در حال . گيرد هاي ايجاد شده در كانون مورد بازنگري قرار مي به نيازها و الزامات موجود توسط كارگروه

در درصد عمليات ليزينگ  95شركت عضو كانون شركتهاي ليزينگ ايران هستند كه بيش از  15حاضر 

شركتهاي عضو كانون شامل ليزينگ آريادانا، ليزينگ ايران خودرو، ليزينگ ايران، . كشور را در اختيار دارند

ليزينگ اميد، ليزينگ بانك اقتصاد نوين، ليزينگ ايرانيان، بهمن ليزينگ، ليزينگ خودرو غدير، ليزينگ 
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ليزينگ كارآفرين، ليزينگ ماشين آلات خودرو كار، ليزينگ صنعت و معدن، رايان سايپا، ليزينگ پارسيان، 

  .باشند سنگين ايرانيان، ليزينگ ماشين آلات و تجهيزات بانك پاسارگاد مي

  : ليزينگ آريادانا

  تاريخچه وموضوع فعاليت

 220441بصورت شركت سهامي عام تاسيس شده و طي شماره  9/2/1383شركت ليزينگ آريا دانا درتاريخ 

آريادانا با سرمايه ده ميليون ريال در اداره ثبت شركتها و مالكيت صنعتي  تحت نام شركت سرمايه گذاري

، نام  6/6/1384برابر مصوبه مجمع عمومي فوق العاده صاحبان سهام مورخ . تهران به ثبت رسيده است 

. در مرجع ثبت شركتها به ثبت رسيده است  2/7/1384 شركت به ليزينگ آريادانا تغيير يافته و در تاريخ

و در جهت تطبيق 22/3/1387مچنين برابر مصوبه مجمع عمومي فوق العاده صاحبان سهام مورخ ه

اساسنامه شركت با دستورالعمل تاسيس شركتهاي واسپاري بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران ، اساسنامه 

  در مرجع ثبت شركتها به ثبت رسيد 1/5/1387 جديد شركت در تاريخ

موفق به اخذ مجوز فعاليت يكساله از بانك مركزي  50987و طي نامه شماره  10/9/1387شركت در تاريخ 

-1213-722-30987 و طي نامه شماره30/9/1387جمهوري اسلامي ايران و همچنين در تاريخ 

مركز اصلي شركت واقع . موفق به اخذ مجوز شماره گذاري از پليس راهنمايي و رانندگي ناجا گرديد  4/13

 ، طبقه دوم مي باشد 32، كوچه هفتم ، شماره ) يوسف آباد ( سيد جمال الدين اسدآبادي  درتهران ، خيابان

 سرمايه

سرمايه قانوني و ثبت شده شركت در حال حاضر مبلغ يكصد ميليارد ريال مي باشد كه به يكصد ميليون 

ه به تاييد بازرس بر اساس گزارش توجيهي هيئت مديره ك. سهم عادي يكهزار ريالي با نام تقسيم شده است 

در خصوص افزايش 6/6/1384قانوني شركت رسيده ، مصوبه مجمع عمومي فوق العاده صاحبان سهام مورخ 

لكن با عنايت به مانده مطالبات سهامداران شركت ، . ميليارد ريال اخذ گرديده است  1.000سرمايه تا مبلغ 



 

٢٧ 
 

بلغ يكصد ميليارد ريال به مرحله اجرا درآمده و در اولين مرحله افزايش سرمايه از مبلغ ده ميليون ريال به م

  . در مرجع ثبت شركتها به ثبت رسيده است22/9/1385تاريخ 

  تركيب سهامداران

  : تركيب سهامداران با مالكيت اصلي ، به شرح ذيل مي باشد 30/9/1387درتاريخ 

 درصد سهام تعداد سهام   

 51 50.999.950 ) سهامي عام( شركت گروه مالي ايرانيان 

) سهامي خاص(شركت سرمايه گذاري حافظ اعتماد 16.999.950 17 

 15 15.585.924 )سهامي خاص( شركت سرمايه گذاري زعيم 

 10 10.076.679 ) سهامي عام( شركت گروه بهمن 

 1 1.000.000 ) سهامي عام( شركت سرمايه گذاري لقمان 

 1 1.000.000 ) سهامي عام( شركت سرمايه گذاري جامي 

 1 1.000.000 ) سهامي عام( شركت سرمايه گذاري وثوق امين 

) سهامي عام( شركت سرمايه گذاري توسعه اعتماد  1.000.000 1 

 1 999.950 ) سهامي عام( شركت سرمايه گذاري اعتماد جم 

 2 1.337.547 ساير سهامداران

  100.000.000 100 

   
 اعضاي هيات مديره 

  

 مدت ماموريت به نمايندگي از سمت نام خانوادگينام و 

 تاكنون 25/11/85از  گروه مالي ايرانيان رئيس هيئت مديره محمدهاشم بت شكن

22/6/87تا  25/11/85از  گروه بهمن نايب رئيس هيئت مديره حسين پناهيان
 تاكنون 25/11/85از  گروه بهمن نايب رئيس هيئت مديره بهزاد قنبري

 تاكنون 25/11/85 از سرمايه گذاري زعيم عضو هيئت مديره اميدعليبهروز 

22/6/87تا  25/11/85از  سرمايه گذاري اعتماد جم عضو هيئت مديره مهدي سنائي فرد
 تاكنون 23/6/87 از سرمايه گذاري اعتماد جم عضو هيئت مديره احمدرضا سبزواري

 فرشاد فتاحي نيا
عضو هيئت مديره و

 مديرعامل
سرمايه گذاري حافظ اعتماد  تاكنون 23/6/87از 

  



 

٢٨ 
 

  

  : شرکت ليزينگ اميد  
  

با 17/06/1383بانك سپه در تاريخ  متعلق به گروه شركتهاي  )سهامي خاص(شركت ليـزينگ اميـد
در اداره ثبت شركتهاي تهران به ثبت 229556سـرمايه اوليه يك ميلياردريال تاسيس و تحت شماره

  .رسيده است
60ميليارد ريال وپس از آن به  40ميليارد و سپس به 20به  28/12/1384سرمايه شركت متعاقبا در تاريخ

مجمع عمومي فوق العاده ،افزايش مجدد 30/09/1386بر اساس موافقت مورخ . ميليارد ريال افزايش يافت
كه توسط توسط صاحبانميليارد ريال در اختيار هيئت مديره قرارگرفته است 100سرمايه شركت تا سقف 

سهام ، مبلغ افزايش سرمايه به حساب شركت واريز گرديد در همين راستا تقاضاي افزايش سرمايه تا سقف
 .بررسي مي باشد   ميليارد در دست 200

 

  :شرآت ليزينگ خودرو غدير 

تهران به ثبت در اداره ثبت شركتهاي  198639به شماره  9/11/81شركت ليزينگ خودرو غدير در تاريخ 
 .رسيده است

مجمع عمومي فوق العاده صاحبان سهام در مورخ . ميليارد ريال بود 100سرمايه اوليه شركت در ابتدا بالغ بر 
ميليارد ريال مجاز و اختيار آن را به صورت مرحله  400به  100افزايش سرمايه شركت را از مبلغ  29/6/83

ميليارد ريال به ثبت رسيده  300اكنون افزايش سرمايه تا مبلغ اي در اختيار هيئت مديره قرار داد كه ت
 .است

شركت هاي پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار بر تابلوي اتاق  429در رديف  4/4/84نام شركت در تاريخ 
 3شيشه اي درج گرديد، عضويت در بازار بورس اوراق بهادار از نكات برجسته اي است كه پس از گذشت 

 .اليت سودآور شركت با تلاش صادقانه همكاران تحصيل گرديدسال از فع

با عنايت به تصويب دستورالعمل اجرائي تاسيس، نحوه فعاليت و نظارت بر شركتهاي ليزينگ در نيمه اول 
توسط شوراي پول و اعتبار، كليه شركتهاي ليزينگ ملزم به احراز شرايط مندرج در دستورالعمل  1386سال 

در اين راستا شركت ليزينگ خودرو . يت از بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران گرديدندو اخذ مجوز فعال
غدير از اولين شركتهايي بود كه توانست ضمن تطبيق اساسنامه خود با ضوابط و مقررات بانك مركزي 

توفيق جمهوري اسلامي ايران و سازمان بورس و اوراق بهادار با احراز ساير شرايط مندرج در دستورالعمل، 
از بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران را بدست  15/101387مورخ  76932اخذ مجوز فعاليت به شماره 

 .آورد
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اين شركت با حد كفايت سرمايه خود در ميان شركتهاي داراي مجوز فعاليت از بانك مركزي جمهوري 
 .اسلامي ايران امكان فعاليت در كليه زمينه هاي تصويب شده ليزينگ را دارد

  : ليزينگ ماشين آلات و تجهيزات بانک پاسارگاد شرکت

  
به عنوان بيست و سومين شركت ليزينگ در ايران  ليزينگ ماشين آلات و تجهيزات بانك پاسارگاد شركت

با شخصيت حقوقي شركت سهامي خاص در اداره ثبت  192021تحت شماره  19/06/1381در تاريخ 
 .به ثبت رسيده استموسسات و شركت هاي غير تجاري تهران 

انجام كليه معاملات بازرگاني و تجاري مجاز :موضوع فعاليت طبق اساسنامه شركت شامل موارد ذيل مي باشد
اعم از صادرات و واردات، اخذ نمايندگي از شركت هاي داخلي و خارجي و اخذ هرگونه وام و اعتبار، اجاره هر 

رائه خدمات مشاوره اي و مشاركت در طرح هاي سرمايه گونه كالاي منقول و غير منقول بصورت ليزينگ، ا
گذاري توليدي و غير توليدي مجاز در داخل و خارج كشور و بطور كلي مبادرت به انواع عملياتي كه براي 

  .فعاليت هاي مذكور مفيد و نافع مي باشد
  
  
  

  

  :استراتژيك نقاط تقويت 
 

ها ، عدم  applicationاز جمله نقاط ضعف موجود در اين سيستم ها مي توان به سرعت پايين برخي از 
يك نياز . يكپارچگي ميان آنها و عدم وجود يك پايگاه داده مركزي براي داده هاي شركت اشاره نمود 

هاي مورد  applicationسنجي قوي و ايجاد ارتباط با يكي از قوي ترين شركتهاي نرم افزاري جهت توليد 
  .نياز شركت مي تواند مفيد واقع گردد

فروش اقساطي و مديريت اقساط معوق  دو نقطه اتكاي   applicationهمانطور كه پيشتر نيز اشاره شد، دو
  .شركت محسوب مي گردند

ز اي متشكل ا applicationنرم افزاري مورد اعتماد اقدام به توليد به كمك يك شركت  شركت مي تواند
اي  applicationوجود چنين . بپردازد) معوق و غير معوق( دو ماژول فروش  اقساطي و مديريت اقساط 

كه از يك پايگاه داده بهره مي برد ودر بسياري از موارد داراي فرايندهاي يكساني مشتركي ميان اين دو 
رعت سيستم را تا حد زيادي ماژول مي باشد ، مي تواند به ميزان چشمگيري بر كارايي سيستم افزوده ،  س

اجراي يك بازنگري بر نيازمندي ها و . افزايش داده و از دوباره كاري ها و فرايندهاي تكراري جلوگيري نمايد
  پيش بيني نيازمنديهاي آتي مي تواند گامي در جهت كسب مزيت رقابتي در سالهاي آتي براي شركت باشد
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