
  Dellرسالت شركت    

    آنيتا هادي زاده                 

 

  
آن است كه موفق ترين شركت  كامپيوتري در جهان در زمينه  رساندن بهترين تجارب  مشتري  Dellرسالت شركت 

  .در بازارهايي كه شركت در آن خدمت رساني  مي كند باشد
  :انتظارات مشتريان را در موارد زير برآورده مي سازد   Dellشركت  
 بالاترين كيفيت 

 تكنولوژي برتر 

 قيمت هاي رقابتي 

 يقابليت اعتماد شخصي و شركت 
 دبهترين بودن در خدمات و پشتيباني در سطح خو 
 قابليت هاي سفارشي سازي انعطاف پذير 

 تابعيت برتر از شركت 

 ثبات مالي 

  
  .مترهاي ذكر شده در بالا مي بيندرسالت خود را در تامين رضايت مشتري از طريق برآوردن پارا   Dellدر واقع شركت 

 

www.hajarian.com 


